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COMO PODEMOS

AJUDAR SUA
EMPRESA?

o_

Toda empresa possui atividades
fundamentais para seu funcionamento,
Mas que muitas vezes consomem tempo
excessivo da lideranca e

da equipe.

A Divas do Brasil atua oferecendo
solucdes corporativas remotas que
permitem aos empresarios focarem no
crescimento do negécio enquanto
nossas profissionais apoiam processos
operacionais, administrativos e
estratégicos.

BENEFICIOS

NTES
~— NP
Reducédo de custos Mais o)
N L Mais produtividade L v
operacionais organizagdo

an

/\ Solucdes
( rqﬁgo ‘ @ (/\/\ inteligentes para
2 = empresas que
N

S N pensam no futuro.
Equipes Flexibilidade Crescimento o
especializadas operacional estruturado
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ATENDIMENTO AO
CLIENTE

TRANSFORME O
ATENDIMENTO
EM UM
DIFERENCIAL
COMPETITIVO.

o_

Um atendimento &gil, humanizado e eficiente
gera confianca, fideliza clientes e fortalece a
imagem da sua marca.

ATIVIDADES

Atendimento via WhatsApp

©

Atendimento telefénico

SAC

(B Q| &

Agendamentos

Q

Confirmacdes

Pods-venda

XN

Pesquisas de satisfagcao

.o

Cada atendimento é uma
oportunidade de

Pt Cadastro de clientes

228 Relacionamento com clientes -
encantar e fidelizar.
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O 4 COMERCIAL E VENDAS

COMERCIAL
E VENDAS

04

Aproximamos sua empresa de novas
oportunidades e transformamos
contatos em resultados.

ATIVIDADES
o
20 Prospeccdo ativa

Follow-up

&

Atualizagdo CRM

AT

Y Qualificacdo de leads
@ Recuperacao de clientes
Sﬁﬁl Pesquisa de mercado

Agendamento de reunides

DIVAS DO BRASIL
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Estratégia, relacionamento
e persisténcia para gerar
novas oportunidades e
aumentar resultados.

SOLUGOES CORPORATIVAS REMOTAS
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ADMINISTRATIVO

o_

Organizacao e controle dos processos
administrativos para garantir
eficiéncia, clareza e produtividade no
dia a dia.

ATIVIDADES

Controle documental

s

Atualizacao de planilhas

g5

nr'lﬂ Relatorios

Cadastros

11

I

Organizagao de arquivos

&

Apoio administrativo

DIVAS DO BRASIL
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Processos bem
geridos geram mais
tempo, menos
trabalho e melhores
resultados.

SOLUGOES CORPORATIVAS REMOTAS
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FINANCEIRO
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Gestao financeira eficiente para

Manter sua empresa saudavel,

organizada e lucrativa.

ATIVIDADES

©

Cobranca

Contas a receber

o
o)
=
[ |

Atualizagao financeira

>

Controle de inadimpléncia

&
]

w5
ad

Relatérios financeiros

Do

Cadastro financeiro

DIVAS DO BRASIL
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Organizac¢do financeira

€ 0 que sustenta o presente
e prepara o futuro

da sua empresa.

NUMEROS

afM CUIDAD

DECISOLS

NTELIGENT
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RECURSOS
HUMANOS

o_

Apoiamos sua empresa na atracao, selecao
e gestao de talentos, conectando sua equipe

as melhores oportunidades.

ATIVIDADES

Divulgagao de vagas

e
Triagem curricular

O . L
Entrevistas iniciais
A&

Agendamentos

“e

O talento certo impulsiona

%
208 Banco de talentos

resultados extraordinarios.

@ Apoio ao recrutamento Conte com a Divas para
construir equipes de alto

desempenho.
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JURIDICO

oi

Seguranca juridica e solucdes
estratégicas para proteger o seu
negdcio e garantir tranquilidade nas
suas decisoes.

ATIVIDADES

Elaboracao e revisao de contratos

Adequacao a legislacao

Acompanhamento de processos

QIQ Consultoria juridica preventiva

L@ Pareceres e orientacdes

(@) .
S~ Suporte em demandas trabalhistas

DIVAS DO BRASIL

s

Prevenir é sempre

o melhor caminho.
Conte com nosso suporte
juridico para decisoes
mais seguras.
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TECNOLOGIA

o_

Solucdes tecnoldgicas sob medida para

aumentar a eficiéncia, a segurancga e a

competitividade da sua empresa.

ATIVIDADES

{

Suporte técnico e help desk

@

Infraestrutura e redes

Segurancga da informacao

& Q

Desenvolvimento de sistemas

il

Automacéao de processos

Backup e protecao de dados

DIVAS DO BRASIL
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A tecnologia certa conecta
pessoas, otimiza processos

e impulsiona resultados.

Conte com a Divas para
levar sua empresa
para o proximo nivel.




1 O SPBRE NOS

SOBRE
A DIVAS

04

A Divas é uma empresa de solugcdes empresariais
que nasceu com o propdsito de apoiar negdcios
a crescerem com organizagdo, seguranga e

eficiéncia.

Atuamos de forma integrada em diferentes dreas
estratégicas, oferecendo suporte completo para
que vocé foque no que realmente importa: o
sucesso da sua empresa.

NOSSOS VALORES

i il
4 >
2
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COMPROMISSO

Estamos ao lado
dos Nossos
clientes em cada

etapa.

DIVAS DO BRASIL
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CONFIANCA EXCELENCIA

Agimos com Buscamos
ética, sempre as

transparéncia e melhores solucdes

responsabilidade e resultados.

NOSSO PROPOSITO

=

INOVACAO

Transformamo
s desafios em
oportunidades.

A

F

=l

RESULTADO

Nosso foco é
gerar impacto e
valor para o seu

negaocio.

Conectar pessoas, processos e tecnologia para impulsionar empresas e

construir histérias de sucesso.




1 1 SOLUGCOES

PERSONALIZADAS

SOLUCOES
PERSONALIZADAS

o’

Cada empresa possui desafios Unicos.
Desenvolvemos operagdes sob medida
para atender necessidades especificas,
criando solugdes flexiveis e alinhadas
aos objetivos do seu negdcio.

Projetos personalizados para
diferentes segmentos e
modelos operacionais.

SOLUCOES QUE OFERECEMOS

6. A

SAC Hotelaria e Francas e
personalizado reservas expansao

< @ = e

Escolas e instituicdes Clinicas e Escritérios Ndo acreditamos em

de ensino consultoérios especializados solucdes prontas.

Construimos operagdes sob

5 medida para impulsionar os
0)°4°]
axm obi @ resultados da sua empresa.
Empresas Operacoes Projetos

de hibridas especiais
servigos

DIVAS DO BRASIL
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1 2 QUEM E A PROFISSIONAL

DIVAS?

QUEM E A
PROFISSIONAL
DIVAS?

A Profissional Divas é selecionada e
preparada para atuar de forma remota com
profissionalismo, organizacao e foco em
resultados.

MODELOS DE ATUACAO

PROFISSIONAL DEDICADA

Uma profissional exclusiva para
sua empresa, atuando de forma

continua e integrada a sua rotina.

EQUIPE ESPECIALIZADA

Um time completo para atender diferentes b,
demandas simultaneamente, garantindo

eficiéncia e agilidade.

NOSSO DIFERENCIAL

Nao fornecemos apenas profissionais.
Estruturamos solugdes corporativas

O—_ ; remotas com acompanhamento continuo,
o . z .
o —

metodologia prépria e foco em resultados
==

reais para o crescimento da sua empresa.

DIVAS DO BRASIL
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1 ; NOSSA METODOLOGIA

NOSSA
METODOLOGIA

O —

Um processo estruturado para
garantir que sua empresa receba a
profissional certa, com
acompanhamento continuo e foco

em resultados.

()] plAGNOGsTICO

Entendemos as necessidades,
os desafios e os objetivos

da sua empresa.

() SELEGAO

Selecionamos a profissional ideal
com base no perfil técnico,
comportamental

e na cultura da sua empresa.

£4

()3 IMPLANTAGCAO

Realizamos a integragao, alinhamos Metodologia ndo ¢ apenas
processos e iniciamos a operagao um processo, é 0 n0sso
de forma rapida e organizada. compromisso com a

exceléncia, a eficiéncia

e o crescimento da
04 ACOMPANHAMENTO sua empresa.

Monitoramos resultados, oferecemos

suporte continuo e promovemos

melhorias constantes.

DIVAS DO BRASIL
SOLUGOES CORPORATIVAS REMOTAS




l 4 RESULTADOS NA

PRATICA

RESULTADOS
NA PRATICA

O —

Empresas de diferentes segmentos
gue contam com o apoio das
Profissionais Divas e alcangcaram mais
organizacao, produtividade e

crescimento.

Solugdes personalizadas que
geram resultados reais.

Reducédo de tempo
operacional e aumento da

qualidade no atendimento

Mary Help

DIARISTAS E MENSALIS

Mais organizagao nas
- tay reservas e melhora
- significativa na experiéncia

dos hospedes.

ao cliente.

Agenda otimizada, “
F ‘ atendimento mais &gil e maior
satisfagdo dos pacientes. Resultados que comprovam

o poder de uma operagao

bem estruturada e pessoas
Processos financeiros mais

° eficientes e crescimento Certas nos processos certos.

&) prODPero consistente com suporte

estratégico. Este pode ser o préoximo
caso de sucesso da sua

Rotinas administrativas empresa.

A
ﬂu%w estruturadas, mais produtividade e

reducgdo de custos operacionais.

DIVAS DO BRASIL
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1 ; RESULTADOS NA

PRATICA

POR QUE
FSCOLHER
A DIVAS?

O —

Mais que uma prestadora de servicos,
SOMOS Sua parceira estratégica para
levar organizacao, eficiéncia e
resultados para o proximo nivel.

@ Mais de 10 anos de experiéncia

5’}-':3: Rede de profissionais capacitadas

cC_p Solugdes personalizadas

= @ Implantacdo rapida

Atendimento humanizado

Acompanhamento continuo

Atuagéo nacional

o
al
@ Foco em resultados

DIVAS DO BRASIL

¥

Nao entregamos apenas servigos,

entregamos tranquilidade,
organizagdo e crescimento para o

seu negdcio.

SOLUGOES CORPORATIVAS REMOTAS
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VAMOS
CONVERSAR?

— 0

Estamos prontos para entender a
realidade da sua empresa e oferecer
solucdes sob medida que geram

organizacao, eficiéncia e resultados.

Fale com a Divas do Brasil e leve sua

empresa para o proximo nivel.

TELEFONE / WHATSAPP
N (11) 98534 9043

E-MAIL

7

lucia.alves@divasdobrasil.com.br

SITE (_\ 3
www.divasdobrasil.com.br see |

INSTAGRAM Entre em contato agora

© &

@divasdobrasil.oficial mesmo e descubra como

podemos transformar a

ATENDIMENTO gestao da sua empresa.

100% Remoto — Atendemos todo o Brasil

O

DIVAS DO BRASIL
SOLUGOES CORPORATIVAS REMOTAS
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